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Im Beitrag soll die Rolle von Fairness flir das Entstehen und die Interpretation
von Konflikten diskutiert werden. Anhand verschiedener Verhaltensexperimente
sowie neurowissenschaftlicher Befunde wird gezeigt, inwiefern die Verletzung von
Vertrauen und Fairnessgrundsatzen aber auch Erwartungsenttduschungen
Konflikte hervorrufen kénnen. Zudem zeigen Experimente, dass
Fairnessbeurteilungen nicht alleine auf Ergebnissen sondern auch auf Intentionen
beruhen, womit sich liber geeignete Verfahren die Moglichkeit ergibt,
Konfliktpotentiale zu reduzieren.



