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Projekte wie die Umstrukturierung eines Unternehmens oder die Einflihrung
neuer Informationstechnologie bringen Menschen flir eine begrenzte Zeit
zusammen, um gemeinsam bestimmte Ziele zu erreichen. Der Erfolg des
Projekts hangt maBgeblich davon ab, ob es gelingt, die dabei auftretenden
Konflikte rechtzeitig anzugehen und in produktiver Weise zu I6sen.

Der Workshop behandelt die zentralen Weichenstellungen erfolgreichen
Projektmanagements: Welche Handlungsmdglichkeiten hat die Projektleitung,
mit Konflikten umzugehen? Was kann das unternehmensinterne Umfeld zum
Gelingen des Projektes beitragen? Was sind die Schaltstellen, an denen
Mediatoren und Mediatorinnen die im Interesse nachhaltiger Konfliktlésung
notwendige Unterstlitzung leisten kénnen? Der Workshop bericksichtigt die
unterschiedliche Vorgehensweise von mittelstandischen Unternehmen und
GroBkonzernen, insbesondere bei der Realisierung von IT-Projekten.



